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ЕДИНЫЙ СТАНДАРТ РЕГИОНАЛЬНЫХ МЕР ПОДДЕРЖКИ 

СЕМЬЯМ УЧАСТНИКОВ СВО, МОБИЛИЗОВАННЫМ, 

ДОБРОВОЛЬЦАМ 

 
ОПИСАНИЕ МЕРЫ ПОДДЕРЖКИ 

  Компенсация уплаты транспортного налога на одно транспортное средство с 

мощностью двигателя до 150 л.с. 

 Предоставление земельного участка в собственность на безвозмездной основе 

многодетной семье 

 Компенсация расходов на оплату жилого помещения и коммунальных услуг, 

компенсация расходов на оплату капитального ремонта 

 Субсидия на покупку газового оборудования и проведения работ внутри границ 

земельного участка пи догазификации ИЖД в размере до 100,0 тыс.руб.  

 Социальное обслуживание на дому в стационарной или полустационарной форме 

 Сохранение (возобновление) статуса многодетной семьи и права на меры 

социальной поддержки, связанные с этим статусом 

 Льготное посещение участниками СВО и членами их семей (супругов, детей, 

родителей) культурных и досуговых мероприятий 

 Зачисление детей в первоочередном порядке в спортивные секции, безвозмездное 

обеспечение их спортивной экипировкой и инвентарем, предоставление льготного 

абонемента 

 Приостановление исполнения обязательств участников СВО по соглашениям о 

предоставлении грантов, грантов в форме субсидий 

 Горячее питание детям, обучающимся в 5-11 классах школ и учреждениях СПО 

 Освобождение от платы за продленку в 1-6 классах 

 Освобождение от части платы за детские сады 

 Бесплатное посещение детьми занятий в кружках и секциях 

 Перевод детей в приближенные к месту жительства детсады и школы 

 Зачисление в первоочередном порядке детей в группы продленного дня 

 Освобождение от платы за присмотр и уход в группах продленного дня в 1-6 

классах 

 Бесплатная психологическая помощь 

 Предоставление детям льготных путевок в оздоровительные лагеря, а также в 

санатории по медицинским показаниям 

 

ИНФОРМАЦИЯ 

 

 Социальный координатор муниципального образования  

 
 Открытая линия Правительства Калининградской области              8 800 201 39 00 
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Денежная выплата при заключении контракта на территории 

Калининградской области о прохождении военной службы в 

Вооруженных Силах РФ, войсках национальной гвардии РФ 

 

ОПИСАНИЕ МЕРЫ ПОДДЕРЖКИ 

 ▪ Денежная выплата в размере 500 тыс. рублей предоставляется гражданам, которые 

заключили в период с 01 января по 31 декабря 2025 года на территории Калининградской 

области контракт о прохождении военной службы в Вооруженных Силах Российской 

Федерации, войсках национальной гвардии Российской Федерации сроком на 1 год и более 

для выполнения задач специальной военной операции на территориях Донецкой Народной 

Республики, Луганской Народной Республики, Запорожской области, Херсонской области 

и Украины. 

▪ Денежная выплата предоставляется ОГКУ «Центр социальной поддержки населения» 

беззаявительно на основании сведений, представляемых федеральным органом 

исполнительной власти или федеральным государственным органом, в котором 

предусмотрена военная служба, заключившим от имени Российской Федерации с 

военнослужащим контракт о прохождении военной службы. 

 

КАТЕГОРИЯ ЗАЯВИТЕЛЕЙ 

 

  Граждане Российской Федерации, призванные на военную службу по мобилизации 

в Вооруженные Силы Российской Федерации, в том числе направленные в войска 

национальной гвардии Российской Федерации для прохождения военной службы; 

  военнослужащие, проходившие военную службу по призыву в Вооруженных 

Силах Российской Федерации (за исключением военнослужащих, замещающих 

воинские должности курсантов военных профессиональных образовательных 

организаций, военных образовательных организаций высшего образования, 

находящихся в ведении Министерства обороны Российской Федерации); 

 военнослужащие, проходившие военную службу по призыву в войсках 

национальной гвардии Российской Федерации (за исключением военнослужащих, 

замещающих воинские должности курсантов военных образовательных 

организаций высшего образования, находящихся в ведении Федеральной службы 

войск национальной гвардии Российской Федерации или Министерства обороны 

Российской Федерации); 

 
СРОК ПРИНЯТИЯ РЕШЕНИЯ 

 В течение 5 рабочих дней  5 РАБОЧИХ ДНЕЙ 

 
ФОРМАТ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ МЕРЫ 

 беззаявительно 

 

КУДА ОБРАЩАТЬСЯ 

 

 Открытая линия Правительства Калининградской области 

8 800 201 39 00 доб. «3»                                                                                
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Компенсация расходов участников специальной военной 

операции на уплату (перечисление) транспортного налога за 2022, 

2023 годы 

 

ОПИСАНИЕ МЕРЫ ПОДДЕРЖКИ 
 

  Единовременная выплата предоставляется на возмещение расходов на уплату 

(перечисление) транспортного налога в отношении одного автомобиля в размере 

фактически уплаченного (перечисленного) транспортного налога за 2022, 2023 годы, 

но не более 2 250 рублей. 

 

КАТЕГОРИЯ ЗАЯВИТЕЛЕЙ 
 

  Участники специальной военной операции 

 Члены семьи (супруга (супруг), при ее (его) отсутствии - родитель (один из родителей) 

участника специальной военной операции) – в случае гибели (смерти) участника 

специальной военной операции право на единовременную выплату имеют  

 

СРОК ПРИНЯТИЯ РЕШЕНИЯ 

 В течение 10 рабочих дней  10 РАБОЧИХ ДНЕЙ 

 

ПЕРЕЧЕНЬ ДОКУМЕНТОВ 

  Заявление 
 Паспорт гражданина или документ, его заменяющий  
 Налоговое уведомление на уплату транспортного налога 
 Документы, подтверждающие уплату (перечисление) транспортного налога 
 Документ, подтверждающий участие в специальной военной операции 
 Документы, подтверждающие родство с участником специальной военной операции 

(для членов семьи) 

 Документ, подтверждающий гибель (смерть) участника специальной военной 

операции в результате участия в специальной военной операции либо 

подтверждающий причинно-следственную связь смерти участника специальной 

военной операции с ранением, контузией, увечьем или заболеванием, полученными в 

ходе специальной военной операции (для членов семьи) 

 

КУДА ОБРАЩАТЬСЯ 

  ОГКУ «Центр социальной поддержки населения» по месту 

жительства  

 
 

 Открытая линия Правительства Калининградской области              
8 800 201 39 00 

доб. «3»                                                                                

 

  



7 
 

 
 

Субсидия на покупку и установку газоиспользующего 

оборудования, проведение работ внутри границ земельных 

участков при догазификации ИЖД 

 

ОПИСАНИЕ МЕРЫ ПОДДЕРЖКИ 

 

 ▪ Субсидия на догазификацию предоставляется собственнику жилого дома из числа 

льготных категорий.  

▪ Для получения субсидии гражданин: 

 Заключает договор о подключении (технологическом присоединении) 

газоиспользующего оборудования к сети газораспределения в рамках 

догазификации  

 Обращается с заявлением о назначении субсидии 

▪ Субсидия на догазификацию перечисляется гражданину на его аккредитивный счет 

для направления платежа газораспределительной организации в размере, указанном в 

комплексном договоре на догазификацию, но не более 100 тыс. рублей. 

 

КАТЕГОРИЯ ЗАЯВИТЕЛЕЙ 

 

  Участники специальной военной операции 

 Один из членов семьи (супруга (супруг), мать, отец, дочь, сын) участника 

специальной военной операции, проживающий с ним в домовладении, 

подлежащем газификации 

 

СРОК ПРИНЯТИЯ РЕШЕНИЯ 

 

 В течение 5 рабочих дней  5 РАБОЧИХ ДНЕЙ 

 

ПРИМЕРНЫЙ ПЕРЕЧЕНЬ ДОКУМЕНТОВ 

 

  Заявление 

 Паспорт гражданина или документ, его заменяющий  

 Договор о подключении (технологическом присоединении) газоиспользующего 

оборудования к сети газораспределения в рамках догазификации (с указанием в 

п. 12 размера платы за работы внутри границ земельного участка) 

 Документ, подтверждающий участие в специальной военной операции 

 Документ, подтверждающий родство с участником специальной военной 

операции (для члена семьи) 

 

КУДА ОБРАЩАТЬСЯ 

  Многофункциональный центр предоставления 

государственных и муниципальных услуг 

 

 
  ОГКУ Калининградской области «Центр социальной 

поддержки населения» 

 
 

 Открытая линия Правительства Калининградской области              
8 800 201 39 00 

доб. «3»                                                                                
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Компенсация расходов на газификацию ИЖД 

 

ОПИСАНИЕ МЕРЫ ПОДДЕРЖКИ 

 

 ▪ Компенсация расходов на выполнение мероприятий по подключению (технологическому 

присоединению) газоиспользующего оборудования или объекта капитального 

строительства к сети газораспределения внутри границ земельного участка 

предоставляется собственнику жилого дома из числа льготных категорий, 

зарегистрированному по месту жительства в газифицируемом доме. 

▪ Компенсируются затраты в размере до 113,4 тыс. рублей на проведение работ внутри 

границ земельного участка, покупку и установку газоиспользующего оборудования 

 

КАТЕГОРИЯ ЗАЯВИТЕЛЕЙ 

  Участники специальной военной операции 

 Один из членов семьи (супруга (супруг), мать, отец, дочь, сын) участника 

специальной военной операции, проживающий с ним в домовладении, подлежащем 

газификации 

 

СРОК ПРИНЯТИЯ РЕШЕНИЯ 

 

 В течение 10 рабочих дней  10 РАБОЧИХ ДНЕЙ 

 

ПРИМЕРНЫЙ ПЕРЕЧЕНЬ ДОКУМЕНТОВ 

 

  Заявление 

 Паспорт гражданина или документ, его заменяющий  

 Договор о подключении (технологическом присоединении) газоиспользующего 

оборудования или объекта капитального строительства к сети газораспределения 

внутри границ земельного участка  

 Акт о подключении 

 Документы, подтверждающие оплату мероприятий по подключению дома к сети 

газораспределения внутри границ земельного участка 

 Документ, подтверждающий участие в специальной военной операции 

 Документ, подтверждающий родство с участником специальной военной операции 

(для члена семьи) 

 

КУДА ОБРАЩАТЬСЯ 

 

  Многофункциональный центр предоставления 

государственных и муниципальных услуг 

 

 
  ОГКУ Калининградской области «Центр социальной 

поддержки населения» 

 
  Портал Госуслуг 

 
 

 Открытая линия Правительства Калининградской области              
8 800 201 39 00 

доб. «3»                                                                                
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Ежемесячное пособие гражданам, ставшим инвалидами в 

результате увечья, полученного при исполнении воинского, 

служебного, гражданского долга 

 

ОПИСАНИЕ МЕРЫ ПОДДЕРЖКИ 

 

  Ежемесячное пособие выплачивается гражданам, увечье которых, приведшее к 

инвалидности, наступило при исполнении ими своего воинского, гражданского, 

служебного долга, в том числе при следующих обстоятельствах: 

- при исполнении служебного и гражданского долга по спасению человеческой жизни, 

защите собственности, правопорядка, конституционного строя в Российской Федерации и 

на территории бывшего СССР 

- при исполнении обязанностей военной службы или иных служебных обязанностей на 

территории других государств, где велись боевые действия (ветераны боевых действий на 

территории других государств) 

- в связи с исполнением обязанностей воен. службы на тер. бывшего СССР и России 

 Размер ежемесячного пособия составляет 2 000 рублей 

 

КАТЕГОРИЯ ЗАЯВИТЕЛЕЙ 

 

 Участники специальной военной операции, постоянно проживающие на территории 

Калининградской области, являющиеся инвалидами вследствие увечья, полученного при 

исполнении воинского, гражданского, служебного долга  

 

СРОК ПРИНЯТИЯ РЕШЕНИЯ 

 

 В течение 7 рабочих дней  7 РАБОЧИХ ДНЕЙ 

 

ПРИМЕРНЫЙ ПЕРЕЧЕНЬ ДОКУМЕНТОВ 

 

  паспорт гражданина или документ его заменяющий 

 документ, подтверждающий, что инвалидность связана с увечьем, полученным при 

исполнении воинского, гражданского, служебного долга: 

- справка МСЭ об установлении по причине «военная травма» или «увечье получено в 

связи с исполнением обязанностей по контракту о пребывании в добровольческом 

формировании»; 

- либо справка МСЭ об установлении по причине «общее заболевание» и выписка из 

протокола медико-социальной экспертизы, подтверждающая, что инвалидность связана с 

увечьем, ранением, травмой или контузией, полученных в ходе участия в специальной 

военной операции 

 

КУДА ОБРАЩАТЬСЯ 

 

  Многофункциональный центр предоставления 

государственных и муниципальных услуг 

 

 
  ОГКУ Калининградской области «Центр социальной 

поддержки населения» 

 
 

 Открытая линия Правительства Калининградской области              
8 800 201 39 00 

доб. «3»                                                                                



10 
 

 
 

Освобождение от начисления пеней в случае несвоевременного 

и (или) неполного внесения платы за жилое помещение и 

коммунальные услуги 

 

ОПИСАНИЕ МЕРЫ ПОДДЕРЖКИ 
 

 ▪ Освобождение от начисления пеней возникает у заявителей в отношении жилых 

помещений, принадлежащих им на праве собственности, государственного или 

муниципального жилищного фонда, а также в отношении жилых помещений, в которых 

заявители зарегистрированы по месту жительства 

▪ Освобождение от начисления пеней осуществляется на период участия в специальной 

военной операции 

 

КАТЕГОРИЯ ЗАЯВИТЕЛЕЙ 
 

  Участники специальной военной операции 

 Члены семьи участника специальной военной операции, совместно с ним 

проживающие (супруга (супруга), дети, родители, а также другие родственники, 

нетрудоспособные иждивенцы и иные граждане, признанные членами семьи) 

 

СРОК ПРИНЯТИЯ РЕШЕНИЯ 
 

 В течение 5 рабочих дней  5 РАБОЧИХ ДНЕЙ 

 
ПРИМЕРНЫЙ ПЕРЕЧЕНЬ ДОКУМЕНТОВ 

  Заявление 

 Паспорт гражданина или документ, его заменяющий  

 Квитанции по оплате жилищно-коммунальных услуг, подтверждающие начисление 

пеней 

 Документ, подтверждающий период участия в специальной военной операции 

 Документы, подтверждающие родство с участником специальной военной 

операции (для членов семьи) 

 

КУДА ОБРАЩАТЬСЯ 
 

  Многофункциональный центр предоставления 

государственных и муниципальных услуг 
 

 
  ОГКУ Калининградской области «Центр социальной 

поддержки населения» 

 
 

 Открытая линия Правительства Калининградской области              
8 800 201 39 00 

доб. «3»                                                                                
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Единовременная выплата при получении увечья 

 

ОПИСАНИЕ МЕРЫ ПОДДЕРЖКИ 

 

 ▪ Единовременная выплата предоставляется участникам специальной военной операции, 

проживающим в Калининградской области, получившим тяжелое или легкое увечье 

(ранение, травму, контузию)  в размере: 

 250 000 рублей –  получившим тяжелое или легкое увечье (ранение, травму, 

контузию) в соответствии с перечнем до 15 сентября 2023 года  

 250 000 рублей –  получившим тяжелое увечье (ранение, травму, контузию) в 

соответствии с перечнем после 15 сентября 2023 года  

 75 000 рублей –  получившим легкое увечье (ранение, травму, контузию) в 

соответствии с перечнем после 15 сентября 2023 года  

▪ В случае получения в ходе СВО ранения, травмы, контузии или увечья необходимо 

прохождение военно-врачебной комиссией (ВВК) и получение заключения военно-

врачебной экспертизы, устанавливающего, что полученное ранение, травма, контузия или 

увечье входит в перечень увечий. ВВК проводится: 

 военно-медицинским учреждением по месту лечения / по месту жительства 

 отделом (военно-врачебной экспертизы, г. Калининград) филиала № 1 «ФГКУ «ГЦ 

ВВЭ» Минобороны России – военнослужащим, уволенным в запас 

 отделом (военно-врачебной экспертизы, г. Калининград) филиала № 1 «ФГКУ «ГЦ 

ВВЭ» Минобороны России (заочно) – лицам из формирования «Барс»  

 «Лечебно-диагностический центр Балтийского флота» – «Шторм -Z»  

 

КАТЕГОРИЯ ЗАЯВИТЕЛЕЙ 

 

 Граждане, получившие тяжелое или легкое увечье (ранение, травму, контузию) в ходе СВО, 

из числа:  

 военнослужащих 

 сотрудников федеральных органов исполнительной власти и федеральных 

государственных органов, в которых федеральным законом предусмотрена военная служба  

 сотрудников органов внутренних дел Российской Федерации  

 лиц, поступивших в созданные добровольческие формирования 

 граждан, заключивших контракт (имевших иные правоотношения) с организациями, 

содействующими выполнению задач, возложенных на Вооруженные Силы РФ, в ходе СВО 

на территориях Украины, ДНР, ЛНР, Запорожской области и Херсонской области  

 

СРОК ПРИНЯТИЯ РЕШЕНИЯ 

 

 В течение 10 рабочих дней  10 РАБОЧИХ ДНЕЙ 

 

ПЕРЕЧЕНЬ ДОКУМЕНТОВ 

 

  Заявление 

 Паспорт гражданина или документ, его заменяющий 

 Справка о получении участником СВО при выполнении задач в ходе СВО увечья в 

соответствии с перечнем и степени его тяжести 

 

КУДА ОБРАЩАТЬСЯ 

 

  ОГКУ «Центр социальной поддержки населения» по месту 

жительства 

 
 

 Открытая линия Правительства Калининградской области              
8 800 201 39 00 

доб. «3»                                                                                

https://login.consultant.ru/link/?req=doc&base=LAW&n=454618&dst=20
https://login.consultant.ru/link/?req=doc&base=LAW&n=454618&dst=20
https://login.consultant.ru/link/?req=doc&base=LAW&n=454618&dst=20
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Единовременная выплата при установлении инвалидности 

 

ОПИСАНИЕ МЕРЫ ПОДДЕРЖКИ 

 ▪ Единовременная выплата предоставляется участникам специальной военной операции, 

проживающим в Калининградской области, которым вследствие увечья, ранения, травмы 

или контузии, полученных в связи с участием в специальной военной операции 

установлена инвалидность, по причине: 

 «военная травма» – для военнослужащих, сотрудников федеральных органов 

исполнительной власти и федеральных государственных органов, в которых 

федеральным законом предусмотрена военная служба, сотрудников органов 

внутренних дел Российской Федерации  

 «увечье получено в связи с исполнением обязанностей по контракту о пребывании 

в добровольческом формировании» – для лиц, поступивших в созданные по 

решению органов государственной власти Российской Федерации добровольческие 

формирования, содействующие выполнению задач, возложенных на Вооруженные 

Силы Российской Федерации 

 «общее заболевание» при условии, что медико-социальной экспертизой 

установлено, что инвалидность связана с увечьем, ранением, травмой или 

контузией, полученных в ходе участия в специальной военной операции, – для 

граждан, заключивших контракт (имевших иные правоотношения) с 

организациями, содействующими выполнению задач, возложенных на 

Вооруженные Силы Российской Федерации, в ходе специальной военной операции  

▪ Единовременная выплата предоставляется в размере 500 000 рублей. 

 

КАТЕГОРИЯ ЗАЯВИТЕЛЕЙ 

 

 Участники специальной военной операции, ставшие инвалидами вследствие увечья, 

ранения, травмы или контузии, полученных в связи с участием в специальной военной 

операции 

 

СРОК ПРИНЯТИЯ РЕШЕНИЯ 
 

 В течение 10 рабочих дней  10 РАБОЧИХ ДНЕЙ 

 

ПРИМЕРНЫЙ ПЕРЕЧЕНЬ ДОКУМЕНТОВ 
 

  Заявление 

 Паспорт гражданина или документ, его заменяющий 

Документы, подтверждающие, что инвалидность связана с увечьем, ранением, травмой 

или контузией, полученными в связи с участием в специальной военной операции 

 

КУДА ОБРАЩАТЬСЯ 
 

  ОГКУ «Центр социальной поддержки населения» по 

месту жительства 

 
  Открытая линия Правительства Калининградской 

области              

8 800 201 39 00 доб. 

«3»                                                                                
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Ежемесячное пособие гражданам, ставшим инвалидами в 

результате увечья, полученного при исполнении воинского, 

служебного, гражданского долга 

 

ОПИСАНИЕ МЕРЫ ПОДДЕРЖКИ 

 

 ▪ Ежемесячное пособие выплачивается гражданам, увечье которых, приведшее к 

инвалидности, наступило при исполнении ими своего воинского, гражданского, служебного 

долга, в том числе при следующих обстоятельствах: 

- при исполнении служебного и гражданского долга по спасению человеческой жизни, 

защите собственности, правопорядка, конституционного строя в Российской Федерации 

и на территории бывшего СССР 

- при исполнении обязанностей военной службы или иных служебных обязанностей на 

территории других государств, где велись боевые действия (ветераны боевых действий 

на территории других государств) 

- в связи с исполнением обязанностей военной службы на территории бывшего СССР и 

России 

▪ Размер ежемесячного пособия составляет 2 000 рублей 

 

КАТЕГОРИЯ ЗАЯВИТЕЛЕЙ 

 

 Участники специальной военной операции, постоянно проживающие на территории 

Калининградской области, являющиеся инвалидами вследствие увечья, полученного при 

исполнении воинского, гражданского, служебного долга  

 

СРОК ПРИНЯТИЯ РЕШЕНИЯ 

 

 В течение 7 рабочих дней  7 РАБОЧИХ ДНЕЙ 

 

ПРИМЕРНЫЙ ПЕРЕЧЕНЬ ДОКУМЕНТОВ 

  паспорт гражданина или документ его заменяющий 

 документ, подтверждающий, что инвалидность связана с увечьем, полученным при 

исполнении воинского, гражданского, служебного долга: 

- справка МСЭ об установлении по причине «военная травма» или «увечье получено 

в связи с исполнением обязанностей по контракту о пребывании в добровольческом 

формировании»; 

- либо справка МСЭ об установлении по причине «общее заболевание» и выписка из 

протокола медико-социальной экспертизы, подтверждающая, что инвалидность связана с 

увечьем, ранением, травмой или контузией, полученных в ходе участия в специальной 

военной операции 

 

КУДА ОБРАЩАТЬСЯ 

  Многофункциональный центр предоставления 

государственных и муниципальных услуг 

  
  ОГКУ Калининградской области «Центр социальной 

поддержки населения» 

 
 

 Открытая линия Правительства Калининградской области              
8 800 201 39 00 

доб. «3»                                                                                
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Содействие в сфере трудоустройства и занятости 

вернувшемуся участнику СВО или члену его семьи 

 
ОПИСАНИЕ МЕРЫ ПОДДЕРЖКИ         

 Во время посещения территориального подразделения ЦЗН сотрудник ЦЗН окажет 

содействие:  
 регистрации на ЕЦП;  

 составлении резюме;  

 подаче заявления на оказание услуг;  

 составлении индивидуального плана предоставления услуг по содействию 

трудоустройству. 

 
КАТЕГОРИЯ ЗАЯВИТЕЛЕЙ       

  Для уволенных военнослужащих / ветеранов боевых действий 

 Для членов семьи участников СВО 

 
СРОК ПРИНЯТИЯ РЕШЕНИЯ                                                

 В день подачи Заявления 

 
ПРИМЕРНЫЙ ПЕРЕЧЕНЬ ДОКУМЕНТОВ 

  Паспорт гражданина или документ, его заменяющий; 

 Заявление гражданина о предоставлении государственной услуги; 

 Прочие дополнительные документы, подтверждающие категорию заявителя 

 

КУДА ОБРАЩАТЬСЯ 

  ГКУ КО «Центр занятости населения Калининградской 

области» 

 

 

 

 
 Единая цифровая платформа в сфере занятости и трудовых 

отношений «Работа в России» www.trudvsem.ru 

 

 

 
 Открытая линия Правительства Калининградской области              

8 (800) 201-39-00 

добавочный - 2 
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Содействие в сфере трудоустройства и занятости участнику 

СВО с инвалидностью 

 
ОПИСАНИЕ МЕРЫ ПОДДЕРЖКИ    

 Во время посещения территориального подразделения ЦЗН сотрудник ЦЗН окажет 

содействие:  

 регистрации на ЕЦП;  

 составлении резюме;  

 подаче заявления на оказание услуг;  

 составлении индивидуального плана предоставления услуг по содействию 

трудоустройству. 

 

КАТЕГОРИЯ ЗАЯВИТЕЛЕЙ  

  Для уволенных военнослужащих / ветеранов боевых действий 

 
СРОК ПРИНЯТИЯ РЕШЕНИЯ                                                

 В день подачи Заявления 

 
ПРИМЕРНЫЙ ПЕРЕЧЕНЬ ДОКУМЕНТОВ 

  Паспорт гражданина или документ, его заменяющий; 

 Заявление гражданина о предоставлении государственной услуги;  

 Прочие дополнительные документы, подтверждающие категорию заявителя 

 

КУДА ОБРАЩАТЬСЯ 

 

 ГКУ Калининградской области 

     «Центр занятости населения Калининградской области» 

 

 

 Единая цифровая платформа в сфере занятости и трудовых 

отношений «Работа в России» www.trudvsem.ru 

 

 
 Открытая линия Правительства Калининградской области          

8 (800) 201-39-00 

добавочный - 2 
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Социальное обслуживание 

 
ОПИСАНИЕ МЕРЫ ПОДДЕРЖКИ 

 Социальное обслуживание граждан  - деятельность учреждений социального 

обслуживания  по предоставлению социальных услуг гражданам пожилого возраста и 

инвалидам 1 и 2 группы, частично или полностью утратившим способность к 

самообслуживанию и передвижению. 

В зависимости от оценки нуждаемости в социальном обслуживании гражданину могут 

быть предложено: 

 оказание  социальных услуг на дому (уход); 

 оказание социальных услуг в условиях стационарного учреждения социального 

обслуживания; 

 оказание социальных услуг непосредственно в учреждении социального 

обслуживания с учетом графика работы учреждения. 

Отдельным категория инвалидов могут быть предложены бесплатные услуги социальной 

службы перевозок (транспортные услуги). 

 
КАТЕГОРИЯ ЗАЯВИТЕЛЕЙ 

  Граждане пожилого возраста (граждане старше трудоспособного возраста, 

вышедшие на пенсию по старости), частично или полностью утратившие 

способность к самообслуживанию и передвижению 

 Инвалиды 1 и 2 групп, частично или полностью утратившие способность к 

самообслуживанию и передвижению 

 
СРОК ПРИНЯТИЯ РЕШЕНИЯ 

 В течение 10 рабочих дней  10 РАБОЧИХ ДНЕЙ 

 
ПЕРЕЧЕНЬ ДОКУМЕНТОВ 

  Документ, удостоверяющий личность 

 СНИЛС (при наличии) 

 Удостоверение о праве гражданина на меры соцподдержки 

 Сведения о заключении (расторжении) брака 

 Сведения о составе семьи 

 Сведения об инвалидности 

 Документы, подтверждающие обстоятельства и являющиеся основанием для 

признания нуждающимся 

 Мед заключение об отсутствии противопоказаний для принятия на социальное 

обслуживание 

Дополнительное  при направлении в стационарное учреждение социального 

обслуживания:   справка медицинской организации о состоянии здоровья гражданина  

 

КУДА ОБРАЩАТЬСЯ 

  ОГКУ Калининградской области «Центр социальной 

поддержки населения» 

 
  Открытая линия Правительства Калининградской 

области              

8 800 201 39 00                 

доб. «3»                                                                                
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Социальное обслуживание граждан: участников СВО – 

инвалидов 1 или 2 группы 

 
ОПИСАНИЕ МЕРЫ ПОДДЕРЖКИ 

 Социальное обслуживание граждан - деятельность по предоставлению социальных услуг 

гражданам пожилого возраста и инвалидам 1 и 2 группы, частично или полностью 

утратившим способность к самообслуживанию и передвижению. 

 Выявление участников СВО, имеющих 1 или 2 группы инвалидности 

осуществляется ОГКУ КО «Центр социальной поддержки населения» 

ПРОАКТИВНО. 

В зависимости от оценки нуждаемости в социальном обслуживании гражданину могут 

быть предложено: 

 оказание  социальных услуг на дому (уход); 

 оказание социальных услуг в условиях стационарного учреждения социального 

обслуживания; 

 оказание социальных услуг непосредственно в учреждении социального 

обслуживания с учетом графика работы учреждения. 

 
КАТЕГОРИЯ ЗАЯВИТЕЛЕЙ 

 Участники СВО - инвалиды 1 и 2 групп, частично или полностью утратившие способность 

к самообслуживанию и передвижению 

 
СРОК ПРИНЯТИЯ РЕШЕНИЯ 

 Нестационарное социальное обслуживание До 17 рабочих дней 

 Стационарное социальное обслуживание  До 26 рабочих дней 

 
ПРИМЕРНЫЙ ПЕРЕЧЕНЬ ДОКУМЕНТОВ 

  Документ, удостоверяющий личность 

 СНИЛС (при наличии) 

 Удостоверение о праве гражданина на меры соцподдержки 

 Сведения о заключении (расторжении) брака 

 Сведения о составе семьи 

 Сведения об инвалидности 

 Документы, подтверждающие обстоятельства и являющиеся основанием для 

признания нуждающимся 

 Мед заключение об отсутствии противопоказаний для принятия на социальное 

обслуживание 

Дополнительно при направлении в стационарное учреждение социального 

обслуживания:    

справка медицинской организации о состоянии здоровья гражданина (бланки выдает 

ОГКУ Калининградской области «Центр социальной поддержки населения») 

 
КУДА ОБРАЩАТЬСЯ 

  ОГКУ Калининградской области «Центр социальной 

поддержки населения» 

 
 

 Открытая линия Правительства Калининградской области              
8 800 201 39 00 

доб. «3»                                                                                
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Социальное обслуживание граждан – членов семьи участников 

СВО 

 
ОПИСАНИЕ МЕРЫ ПОДДЕРЖКИ 

 Социальное обслуживание граждан - деятельность учреждений социального 

обслуживания по предоставлению социальных услуг гражданам пожилого возраста и 

инвалидам 1 и 2 группы, частично или полностью утратившим способность к 

самообслуживанию и передвижению. 

Социальный  куратор МО определяет нуждающихся в социальном обслуживании 

членов семей участника СВО. 

 
КАТЕГОРИЯ ЗАЯВИТЕЛЕЙ 

  Граждане пожилого возраста (граждане старше трудоспособного возраста, 

вышедшие на пенсию по старости), частично или полностью утратившие 

способность к самообслуживанию и передвижению. 

 Инвалиды 1 и 2 групп, частично или полностью утратившие способность к 

самообслуживанию и передвижению. 

 
СРОК ПРИНЯТИЯ РЕШЕНИЯ 

 Нестационарное социальное обслуживание До 17 рабочих дней 

 Стационарное социальное обслуживание  До 26 рабочих дней 

 
ПРИМЕРНЫЙ ПЕРЕЧЕНЬ ДОКУМЕНТОВ 

  Документ, удостоверяющий личность 

 СНИЛС (при наличии) 

 Удостоверение о праве гражданина на меры соцподдержки 

 Сведения о заключении (расторжении) брака 

 Сведения о составе семьи 

 Сведения об инвалидности 

 Документы, подтверждающие обстоятельства и являющиеся основанием для 

признания нуждающимся 

 Мед заключение об отсутствии противопоказаний для принятия на социальное 

обслуживание 

Дополнительное при направлении в стационарное учреждение социального 

обслуживания:   справка медицинской организации о состоянии здоровья 

гражданина (бланки выдает ОГКУ Калининградской области «Центр социальной 

поддержки населения») 

 

КУДА ОБРАЩАТЬСЯ 

  ОГКУ Калининградской области «Центр социальной 

поддержки населения» 

 
 

 Открытая линия Правительства Калининградской области              
8 800 201 39 00 

доб. «3»                                                                                
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Проект «Балтийское долголетие» 

 

ОПИСАНИЕ МЕРЫ ПОДДЕРЖКИ 

 Предоставление гражданам старшего поколения бесплатных услуг культурно-досуговых, 

туристических, спортивно-оздоровительных и образовательных услуг за счет грантов, 

выделяемых юридическим лицам и индивидуальным предпринимателем на конкурсной 

основе. 

 

КАТЕГОРИЯ ЗАЯВИТЕЛЕЙ 

 Граждане, старше трудоспособного возраста, постоянно проживающие на территории 

Калининградской области 

 

СРОК ПРИНЯТИЯ РЕШЕНИЯ 

 В день обращения 1 РАБОЧИЙ ДЕНЬ 

 

ПРИМЕРНЫЙ ПЕРЕЧЕНЬ ДОКУМЕНТОВ 

  Заявление 

 Документ, удостоверяющий личность (паспорт) 

 

КУДА ОБРАЩАТЬСЯ 

  ОГКУ Калининградской области «Центр социальной 

поддержки населения» 

 

 
 Открытая линия Правительства Калининградской области              

8 800 201 39 00 

доб. «3»                                                                                



20 
 

 
 

Установление инвалидности участнику СВО, заключившему 

контракт с МО РФ 

 

ОПИСАНИЕ МЕРЫ ПОДДЕРЖКИ 

  При обращении гражданина в медицинскую организацию независимо от ее 

организационно-правовой формы с целью установления инвалидности проведение  

необходимых медицинских обследований, необходимых для получения клинико-

функциональных данных в зависимости от заболевания в целях проведения медико-

социальной экспертизы 

 Медицинская организация готовит и передает по каналам межведомственного 

взаимодействия направление на медико-социальную экспертизу. Прием документов 

бюро МСЭ в случаях освидетельствования участников СВО обеспечивается без их 

возврата в медицинскую организацию по любым основаниям 

 Бюро МСЭ после получения направления на МСЭ и необходимых документов 

устанавливает инвалидность или выносит решение об отказе в установлении 

инвалидности 

 

КАТЕГОРИЯ ЗАЯВИТЕЛЕЙ 

 Гражданин, соответствующий условиям признания гражданина инвалидом 

 

СРОК ПРИНЯТИЯ РЕШЕНИЯ 

 Срок проведения медицинских обследований и направления на МСЭ – 15 

рабочих дней 

Срок освидетельствования МСЭ - 7 рабочих дней 

Если была операция по ампутации (реампутации) конечности, и необходимы 

дальнейшие реабилитационные мероприятия в первичном протезировании, а 

также если признаны нуждающимися в оказании паллиативной 

медицинской помощи срок составляет не более 3 рабочих дней) 

15 ДНЕЙ  

 

7 ДНЕЙ  

 

 

3 ДНЯ  

 
ПЕРЕЧЕНЬ ДОКУМЕНТОВ 

  документ удостоверяющий личность; 

 военный билет; 

 удостоверение участника боевых действий (при наличии); 

 копии приказов о зачислении на службу и об увольнении; 

 копия заключения ВВК; 

 свидетельство о болезни; 

выписки из медицинских учреждений, подтверждающие факт ранения, контузии или 

травмы 

 

ДОКУМЕНТЫ, ВЫДАВАЕМЫЕ ПРИ УСТАНОВЛЕНИИ 

ИНВАЛИДНОСТИ  

 

  справка об установлении инвалидности с указанием группы инвалидности и 

причины 

 

КУДА ОБРАЩАТЬСЯ 

  ВВК 

 Медицинская организация независимо от ее организационно-правовой формы  

 Портал Госуслуг  
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Установление инвалидности участнику СВО, не 

заключившему контракт с МО РФ 

 

ОПИСАНИЕ МЕРЫ ПОДДЕРЖКИ 

  При обращении гражданина в медицинскую организацию независимо от ее 

организационно-правовой формы с целью установления инвалидности проведение  

необходимых медицинских обследований, необходимых для получения клинико-

функциональных данных в зависимости от заболевания в целях проведения медико-

социальной экспертизы 

 Медицинская организация готовит и передает по каналам межведомственного 

взаимодействия направление на медико-социальную экспертизу. Прием документов бюро 

МСЭ в случаях освидетельствования участников СВО обеспечивается без их возврата в 

медицинскую организацию по любым основаниям 

 Бюро МСЭ после получения направления на МСЭ и необходимых документов 

устанавливает инвалидность или выносит решение об отказе в установлении 

инвалидности 

 

КАТЕГОРИЯ ЗАЯВИТЕЛЕЙ 

 Гражданин, соответствующий условиям признания гражданина инвалидом 

 

СРОК ПРИНЯТИЯ РЕШЕНИЯ 

 Срок проведения медицинских обследований и направления на 

МСЭ – 15 рабочих дней 

Срок освидетельствования МСЭ – до 30 рабочих дней 

Если была операция по ампутации (реампутации) конечности, и 

необходимы дальнейшие реабилитационные мероприятия в 

первичном протезировании, а также если признаны 

нуждающимися в оказании паллиативной медицинской помощи 

срок составляет не более 3 рабочих дней) 

15 ДНЕЙ  

 

30 ДНЕЙ  

 

 

 

3 ДНЯ  

 
ПРИМЕРНЫЙ ПЕРЕЧЕНЬ ДОКУМЕНТОВ 

  Документ, удостоверяющий личность; 

 СНИЛС  
 свидетельство о болезни (при наличии) 

 выписки из медицинских учреждений о  причинах повреждения здоровья (при 

необходимости) 

 

ДОКУМЕНТЫ, ВЫДАВАЕМЫЕ ПРИ УСТАНОВЛЕНИИ ИНВАЛИДНОСТИ  

  справка об установлении инвалидности с указанием группы инвалидности и 

причины 

 индивидуальная программа реабилитации (абилитации) инвалида.  

 протокол медико-социальной экспертизы (при необходимости) 

 

КУДА ОБРАЩАТЬСЯ 

  Медицинская организация независимо от ее организационно-правовой формы  

 Портал Госуслуг  
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Обеспечение техническими средствами реабилитации 

 

ОПИСАНИЕ МЕРЫ ПОДДЕРЖКИ 

  Предоставление технических средств реабилитации (ТСР) за счет средств 

федерального бюджета 
При наличии в индивидуальной программе реабилитации и абилитации инвалида (ИПРА) 

рекомендаций медико-социальной экспертизы инвалид обеспечивается ТСР, предусмотренными в 

федеральном перечне, в том числе производится изготовление и ремонт протезно-ортопедических 

изделий.  

 Предоставление технических средств реабилитации (ТСР) за счет средств 

областного бюджета 
При наличии в ИПРА рекомендаций медико-социальной экспертизы по обеспечению 

техническими средствами реабилитации, за счет средств субъекта инвалид обеспечивается ТСР, 
предусмотренными в региональном перечнем ТСР.  

 Предоставление дополнительной разовой меры социальной поддержки в виде 

единовременной денежной выплаты на приобретение инвалидных кресел-

колясок с электроприводом 
Предоставляется инвалиду вследствие военной травмы, связанной с ранением, контузией, 

увечьем или заболеванием, повлекшими заболевания опорно-двигательного аппарата со стойкими 
нарушениями функций нижних конечностей и (или) нарушения функций тазовых органов. 

 
КАТЕГОРИЯ ЗАЯВИТЕЛЕЙ 

 Лицо, признанное инвалидом по результатам медико-социальной экспертизы 

 
СРОК ПРИНЯТИЯ РЕШЕНИЯ 

 В течение 10 рабочих дней – ТСР из федерального перечня 

В течение 15 рабочих дней –ТСР из регионального перечня 

В течение 10 рабочих дней – кресла-коляски с электроприводом 

 
ПЕРЕЧЕНЬ ДОКУМЕНТОВ 

  документ, удостоверяющий личность 

 справка медико-социальной экспертизы (МСЭ) об установлении инвалидности 

 заявление 

 ИПРА  

 протокол медико-социальной экспертизы (при необходимости)   

 

КУДА ОБРАЩАТЬСЯ 
 

  МФЦ (ТСР из федерального перечня) 

 

 
  Отделение Социального фонда России по Калининградской 

области (ул. Чайковского, 11) (ТСР из федерального перечня) 

 
 

  ОГКУ Калининградской области «Центр социальной поддержки 

населения» (ТСР из регионального перечня) 

 
 

 Открытая линия Правительства Калининградской области              
8 800 201 39 00 

доб. «3»                                                                                
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Предоставление земельных участков в собственность 

бесплатно 

 
ОПИСАНИЕ МЕРЫ ПОДДЕРЖКИ 

  На основании принятого заявления и документов на приобретение земельного 

участка, находящегося в муниципальной или государственной собственности, 

постановка на учет в целях предоставления земельного участка (либо об отказе в 

постановке на учет). 

 Предоставление гражданину в собственность бесплатно земельного участка. 

 

КАТЕГОРИЯ ЗАЯВИТЕЛЕЙ 
 

  Военнослужащие, лица, заключившие контракт о пребывании в добровольческом 

формировании, содействующем выполнению задач, возложенных на Вооруженные 

Силы Российской Федерации, и лица, проходящие (проходившие) службу в войсках 

национальной гвардии Российской Федерации и имеющие специальные звания 

полиции, удостоенным звания Героя Российской Федерации или награжденные 

орденами Российской Федерации за заслуги, проявленные в ходе участия в 

специальной военной операции, и являющиеся ветеранами боевых действий; 

 члены семей ветеранов боевых действий, погибших (умерших) вследствие увечья 

(ранения, травмы, контузии) или заболевания, полученных ими в ходе участия в 

специальной военной операции. 

 

СРОК ПРИНЯТИЯ РЕШЕНИЯ 
 

 
В течение 90 рабочих дней 90 ДНЕЙ 

 

ПРИМЕРНЫЙ ПЕРЕЧЕНЬ ДОКУМЕНТОВ 
 

 К заявлению прилагаются следующие документы: 

 документ, удостоверяющий личность заявителя;  

 документ, удостоверяющий личность представителя заявителя, и документ, 

подтверждающий полномочия представителя, - в случае подачи заявления 

представителем заявителя;  

 удостоверение ветерана боевых действий единого образца, установленного 

постановлением Правительства Российской Федерации "Об удостоверении ветерана 

боевых действий", - в случае подачи заявления ветераном боевых действий;  

 удостоверение члена семьи погибшего (умершего) ветерана боевых действий 

единого образца, установленного постановлением Правительства Российской 

Федерации "Об удостоверении члена семьи погибшего (умершего) инвалида войны, 

участника Великой Отечественной войны и ветерана боевых действий", - в случае 

подачи заявления членом семьи погибшего (умершего) ветерана боевых действий;  

 документы, подтверждающие участие ветерана боевых действий                              в 

специальной военной операции (выписки из приказов (справки) командиров 

(начальников) воинских частей, подразделений, штабов, органов оперативных и 

иных групп, подтверждающих даты или периоды участия ветерана боевых действий 

в специальной военной операции);                         

 документ о награждении ветерана боевых действий государственной наградой 

Российской Федерации за участие в специальной военной операции (орденская 

книжка, удостоверение к государственной награде, документы (сведения), в 

которых указаны основания награждения);                            
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 надлежаще заверенная копия решения суда, вступившего в законную силу, об 

установлении факта постоянного проживания заявителя на территории 

Калининградской области (в случае отсутствия регистрации по месту жительства 

(пребывания) на территории Калининградской области);  

 документ, подтверждающий гибель (смерть) ветерана боевых действий вследствие 

увечья (ранения, травмы, контузии) или заболевания, полученных им в ходе 

участия в специальной военной операции, - в случае подачи заявления членом 

семьи погибшего (умершего) ветерана боевых действий;  

 документ о заключении брака (в случае регистрации акта гражданского состояния 

компетентным органом иностранного государства) - в случае подачи заявления 

супругой (супругом) погибшего (умершего) ветерана боевых действий;  

 документ, выданный компетентным органом иностранного государства в 

удостоверение факта регистрации рождения ребенка, - в случае подачи заявления 

членом семьи погибшего (умершего) ветерана боевых действий (для детей, 

родителей погибшего (умершего) ветерана боевых действий);  

 справка образовательной организации об обучении ребенка погибшего (умершего) 

ветерана боевых действий в образовательной организации по очной форме 

обучения с указанием даты начала и окончания обучения (для детей в возрасте от 

18 до 23 лет, обучающихся в образовательных организациях по очной форме 

обучения);  

 согласие заявителя на обработку персональных данных в соответствии с 

Федеральным законом "О персональных данных". 

 

КУДА ОБРАЩАТЬСЯ 
 

  Многофункциональный центр предоставления 

государственных и муниципальных услуг 

 

 
  Орган местного самоуправления муниципального 

образования по месту жительства 

 

 


